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1 Emailtexte bearbeiten
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UBERSICHT

E-MAIL TEXTE BEARBEITEN

E-Mail Vorlage Autorisierungs-Mail

KUNDENDATEN

= -

BESTELLUNGEN

Absender /&, siehe SMTP
Empfanger support@osgmbh de
Betreff Inre Registrierung im Online-Shop bei 123

Begriissung und Einleitungstext

FuBzeile

Signatur fiir alle ausgehenden E-Mails

05G Neue Medien mbH
Donnerschweer Strae 82
26123 Oldenburg

SPEICHERN

SMT ERSAND EINSTELLEN

SMTP-Server mx02 webserv-it.de
SMTP-User nl_osgmbh.de
SMTP-Mailadresse nl.osgmbh.de

SMTP-Password

ssL [OssL aktivieren

@ SMTP-Daten korrekt

SPEICHERN

Uberprifung

SMTP-Port

D

PRODUKTE

e & [ )

[0 ISRRTLel3 R SHOP APPS ~ SCHNITTSTELLEN  LIEFERANTEN

E-MAIL RSCH

Absender: /i, siche SMTP

Empfanger: support@osgmbh.de

Betreff: Ihre Registrierung im Online-Shop bei 123

05G Neue Medien mbH
Donnerschweer Stralle 82
26123 Oldenburg

Information Platzhalter

Vorname @@VORNAME@@
Nachname @@NACHNAME@@
Anrede @@ANREDE@@
aktuelle Zeit @@DATE@®

Telefon @@TELEFON@@

Fax @@FAX@@

E-Mail @@MAIL@@
Auftragsnummer @@AUFTRAGSNUMMER@@
Zahlungsart @@ZAHLUNGSART@@
Versandart @@VERSANDART@®@
Bestell-Nr. @@REFERENZ@@
Benutzerlevel @@LEVEL@@

ENINFORMATIONEN DIE SIE IN MAILVORLAGEN NUTZEN K

NEN

1.0.1 Emailvorlage
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Es gibt diverse Vorlagentexte fiir bestimmte OSGTrade-Szenarios.

e Autorisierungsmail: Diese Mail erhalten Thre Kunden nach einer Registrierung, wenn Sie diese Kunden
freigeschaltet haben

Anmeldemail (Kunden): Diese Mail erhalten die Kunden nach einer Registrierung im Shop
Anmeldemail (Admin): Diese Mail erhalt der Administrator nach einer Registrierung im Shop
Bestellmail (Kunden): Diese Mail erhalt der Kunde als Bestellbestatigung

Bestellmail (Admin): Diese Mail erhalt der Administrator zur Ansicht

Anfragemail: Diese Mail wird an Sie geschickt, wenn der Kunde eine Anfrage stellt

Auf der rechten Seite sehen Sie jeweils, wie die Mail aussehen wird

1.0.2 SMTP-Einstellungen

Der Shop kann Ihren Postausgangsserver benutzen. Ahnlich wie in einem Mailprogramm miissen Sie hier lediglich
ihre SMTP-Zugangsdaten eintragen. Wenn der Shopserver sich connecten kann, werden die Mails iber Thren
Mailserver verschickt:

Als Beispielserver schreiben wir hier die SMTP-Einstellungen von Googlemail hin.

Server / Port: Hier tragen Sie ihren stmtp-Server ein. smtp.gmail.com /456

User: Thr Benutzername. benutzername@googlemail.com

Mailadresse: Thre Mailadresse. benutzername@googlemail.com

Passwort: Thr Mailpasswort **

SSL: Wird die Ubertragung per TLS/SSL verschliisselt. Bei Google miisste diese Einstellung angeklickt
werden

OSGTrade zeigt Thnen direkt an, ob die Zugangsdaten stimmen.
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