
2021/05/17 12:47 1/1 Häufig gestellte Fragen

Shopdokumentation - https://doku.osgtrade.de/

Häufig gestellte Fragen

Die automatische Warengruppen Bebilderung bricht mit der
Servermeldung "501 Service unavailable" ab.

Dieses Problem ist uns soweit bekannt und hängt vermutlich mit dem Browser zusammen, der auf
eine Response des Servers wartet. Die Einstellungen für diese Funktion sind so hinterlegt, dass die
Bebilderung trotz Abbruchmeldung im Hintergrund bis zu einer Stunde weiterläuft. Sollten es bei
ihnen zu der Abbruchmeldung gekommen sein, warten Sie bitte 30 Minuten und überprüfen Sie, ob
die entsprechenden Warengruppen bebildert wurden. Falls nicht können Sie die Funktion wieder
starten. Die Bebilderung wird am letzten Bearbeitungspunkt fortgesetzt.

Im Template 5 lassen sich die Footer Elemente nicht über die Startseite
bearbeiten bzw. werden nicht angezeigt.

Um die Footer Elemente im Template 5 benutzen zu können, legen Sie bitte folgende Seiten in der
Content-Seiten Verwaltung an. - footer1 - footer2a - footer2b - footer2c - footer2d - footer2e
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