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Konten

Die Konten-Funktion erlaubt es lhnen mehrere Kostenstellen als ein Konto zusammenzufassen. Um
ein neues Konto anzulegen klicken Sie auf ,Einstellungen” und wahlen ,Konten* aus. AnschlieRend
klicken Sie auf ,Konto anlegen”.

Dashboard » Einstellungen » Konten
KONTEN
D Name der Regel
1 Beispielkanto Fan |

Geben Sie eine Bezeichnung flr das Konto und optional eine Beschreibung ein. Auf der rechten Seite
wahlen Sie alle Kostenstellen aus, welche diesem Konto zugeordnet werden sollen. Beachten Sie bitte,
dass eine Kostenstelle immer nur zu einem Konto gehdren kann.

Dashboard » Einstellungen » Konten

KONTEN

Konto Bezeichnung Kostenstellenzuordnung Offene Kostenstellen

Beispielkonto [£] Testkostenstelle (12345)
[ Werkzeug (1001)

Notiz / Beschreibung .
Baro (1002)

Monteurassistenz

Im Bereich Monteurassistenz haben Sie die Mdglichkeit einzelne Benutzer als Monteurassistenten zu
bestimmen. Dies erlaubt es den Benutzern sich als andere Benutzer anzumelden und auf deren
Namen zu bestellen. Um einen Benutzer als Monteurassistenten zu bestimmen klicken Sie auf
,Einstellungen“ und wahlen ,Monteurassistenz* aus. Auf der linken Seite finden Sie eine Ubersicht
aller verfigbaren Benutzer. Wahlen Sie alle Benutzer aus die Monteurassistenten sein sollen und
klicken Sie auf das ,+“. Um einen Benutzer wieder zu entfernen wahlen Sie diesen auf der rechten
Seite aus und klicken das ,-“. Standardmafig hat ein Monteurassistent Zugriff auf alle Benutzer.
Wenn dies nicht gewunscht ist, wahlen Sie den Benutzer rechts aus und klicken auf den Schlussel.
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MONTEURASSISTENZ

VERFUGBARE BENUTZER MONTEURASSISTENTEN

Tobias, EKL (trykena, Tobias, K2 (trykena3, 300002000021002)

+ o —

Hier wahlen Sie alle Benutzer aus als die sich der Assistent einloggen kénnen darf und klicken auf das
»+*. Beachten Sie, dass sofern hier keine Anpassung vorgenommen wird, also kein Benutzer
freigegeben ist, automatisch alle Benutzer freigegeben sind.

BERECHTIGUNG VERWALTEN

TOBIAS, K2 (TRYKENA3, 300002000021002)

Gesperrt Freigegeben

Tobias, EKL (trykena, 300002000021) it Tobias, K1 (tryk
Tobias,

ZURGCK
Um sich als ein anderer Benutzer einzuloggen wahlt ein Monteurassistent einfach , Einstellungen“ und

dann ,Benutzer” aus. Uber den markierten Button kann er sich dann als ein anderer Benutzer
einloggen.
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Konten
UBERSICHT
Suchen: DURCHSUCHEN
Level D Login Kundennum... Firma Name Umsatz
= 300002000021001 trykenaZ Tobias K1 250-€
I = 300002000021002 trykena3 Tobias K2 0-€ rd
= 300002000021003 trykenad Tobias K3 0-€

Achtung: Der Funktion Monteurassistenz ist nur verfugbar, wenn die Aulendienst-App im Shop aktiv
ist.

Retouren

Die Retourfunktion erlaubt es einzelne oder mehrere Positionen einer Bestellung zu retournieren.
Dazu wahlen Sie im Bereich , Bestellungen” eine als ,,Abgeschlossen” markierte Bestellung aus und

klicken Sie auf ,,Retournieren”. Tippen Sie hier einfach bei jeder Position die zu retournierende Menge
ein und klicken auf Sie ,Buchen”.

Dashboard » Bestellungen

BESTELLUNG

Abgeschiossen | = || Datum sbstsigend [] (TSI RETOURNIEREN
Bestellung 238 28.11.2017 , Bestellt Gelief. . Bereit:
R ‘g Produktbezeichnung esterite e Retournieren erets
EKL, Tobias Menge Menge retourniert
Abgeschlossen Artikel / D&, FO T
Schlauch Tornado,EPDM,800mm,f. FH 1 . . o
6,61,62,63,65
BUCHEN

Beachten Sie, dass eine Bestellung immer dann abgeschlossen ist, wenn der Wareneingang verbucht
wurde.
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